
 
 

      

        



 
 

      

 
ค ำน ำ 

 
  การทุจริตเป็นปัญหาใหญ่ของสังคมไทยเป็นเวลานานและฉุดรั้งความเจริญก้าวหน้า การพัฒนา
ศักยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ซึ่งในปัจจุบันได้ทวีความรุนแรงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ท าให้
เกิดความเสียหายในวงกว้าง โดยสงผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ ระบบสังคม ระบบการเมืองการปกครองและ 
การบริหารราชการเป็นอย่างมาก การแก้ไขปัญหาการทุจริตจึงเป็นสิ่งส าคัญที่หน่วยงานในภาครัฐซึ่งเป็น
หน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนประเทศไทยให้มีความเจริญก้าวหน้าสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้อย่าง
ทัดเทียมที่จะต้อง ประสานความร่วมมือทั้งภาคเอกชนและภาคประชาสังคมเพ่ือร่วมกันพัฒนาปรับปรุงระบบจึง
เป็นสิ่งส าคัญในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖8 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังงานของหน่วยงานภาครัฐที่เป็น
กลุ่มเป้าหมายไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูลผลการประเมิน 
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสมเพื่อแสดง
ให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกเชิงการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการด า เนินงานตามหลักธรรมาภิ
บาล (Good Governance) ให้เป็นต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล งานนิติการ ส านักปลัดเทศบาล
เทศบาลต าบลกุดสิม จึงได้จัดท าการวิเคราะห์ผลการประเมินในครั้งนี้  เพ่ือจะช่วยส่งเสริม สนับสนุนและ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลกุดสิม ให้มปีระสิทธิภาพมากขึ้น 

 

 

                              งานนิติการ  
                                                                                           เทศบาลต าบลกุดสิม 
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       มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2568 
                             ของเทศบำลต ำบลกุดสิม อ ำเภอเขำวง จังหวัดกำฬสินธุ 

 
1. กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and      
Transparency Assessment: IIT) ของเทศบำลต ำบลกุดสิม ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2568 

เปรียบเทียบผลกำรประเมินตำมตัวช้ีวัดปีงบประมำณ 2566 และปีงบประมำณ 2567 
 

รำยตัวชี้วัด คะแนนปีงบประมำณ 2566 คะแนนปีงบประมำณ 2567 
แบบวัดกำรรับรู้ IIT 92.31 93.90 
1.การปฏิบัติหน้าที่ 97.14 97.40 
2.การใช้งบประมาณ 89.15 96.67 
3.การใช้อ านาจ 93.84 98.02 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 91.40 81.25 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 90.01 96.15 
แบบวัดกำรรับรู้ EIT 98.67 86.33 
6.คุณภาพในการด าเนินงาน 91.31 93.24 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.32 92.36 
8.การปรับปรุงการท างาน 87.37 75.99 
แบบวัดกำรรับรู้ OIT 97.50 93.34 
9.การเปิดเผยข้อมูล 95.00 95.00 
10.การป้องกันการทุจริต 100.00 91.67 
คะแนนเฉลี่ยประจ ำปี 93.59 91.66 
ระดับผลกำรประเมิน A A 
 
เรียงล ำดับผลกำรประเมินตำมตัวช้ีวัดจำกคะแนนมำกไปหำคะแนนน้อย 
 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
๑ การใช้อ านาจ 98.02 
๒ การปฏิบัติหน้าที่ 97.40 
๓ การใช้งบประมาณ 96.67 
๔ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.15 
๕ การเปิดเผยข้อมูล 95.00 
๖ คุณภาพการด าเนินงาน 93.24 
๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.36 
๘ การป้องกันการทุจริต 91.67 
๙ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 81.25 

๑๐ การปรับปรุงการท างาน 75.99 



 
 

      

2. วิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครฐัในปีงบประมำณ พ.ศ.2567 ของเทศบำลต ำบลกุดสิม 

 
ประเด็น 

กำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสูก่ำรปฏิบัติ  
ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัต ิ

 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

 
ผู้รับผิดชอบ ข้อค ำถำม ข้อค้นพบ 

(1) กระบวนกำรปฏบิัติงำนที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ 

 i1 การปฏิบตัิงานหรือ
ให้บริการของจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลามาก
น้อยเพียงใด 
i2 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงานหรือ
ให้บริการแก่ผูม้าตดิต่อหรือผู้
มารับบริการอย่างเท่าเทียม 
มากน้อยเพียงใด 

-- ผู้รับบริการหรือผูม้าตดิต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางราย
เห็นว่า การปฏิบตัิงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงาน ไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนด 

- ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางราย
เห็นว่าเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน
มีการปฏิบตัิงาน/ให้บริการกับ
ผู้มาตดิต่ออย่างไม่เป็นธรรม
และเลือกปฏิบตั ิ

1.ควรมีการระบุขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบตัิงานหรือ
การให้บริการไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบตัิงานและ
ประชาสมัพันธ์หรือเผยแพร่คูม่ือการ
ปฏิบัติงานให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
และน าข้อมลูจากคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานจดัท าเป็นสื่อใน
รูปแบบที่ดึงดูดต่อการรบัรู้ ผ่าน
ช่องทางออนไลน์หรือจุด
ประชาสมัพันธ์ของเทศบาล 

2. ควรมีการวิเคราะห์ว่าแต่ละ
ภารกิจใดภายในหน่วยงานท่ีมีการ
ให้บริการ แก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรบั
บริการอย่างไม่เท่าเทียมกันจากนัน้
จึงพัฒนาช่องทางให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-service เพื่อ
ลดการใช้ดลุพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆ ซึ่ง
จะช่วยให้เกิดความเท่าเทียม 

1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

ทุกหน่วยงาน               
โดยส านักปลดัเทศบาล 

เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 
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ประเด็น 

กำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสูก่ำรปฏิบัติ  
ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัต ิ

 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

 
ผู้รับผิดชอบ ข้อค ำถำม ข้อค้นพบ 

(2) กำรให้บริกำรและระบบ 
E-Service 

e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 
e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่น
อย่างเท่าเทียมกัน 
e7 หน่วยงานมีการเปดิ
โอกาสให้บุคคลภายนอกได้
เข้าไปมสี่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน 
e8 หน่วยงานมีการปรบัปรุง
การด าเนินงานใหต้อบสนอง
ต่อประชาชน 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์            
(E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม ่

- ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางราย
เห็นว่า การปฏิบตัิงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงาน ไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนด 

- ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางราย
เห็นว่าเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน
มีการปฏิบตัิงาน/ให้บริการกับ
ผู้มาตดิต่ออย่างไม่เป็นธรรม
และเลือกปฏิบตั ิ

- ผู้รับบริการ หรือผูม้าติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรบัปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าท่ีควร  
 

1. ระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาที่
ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแตล่ะขั้นตอนไว้ในคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือ
คู่มือการให้บริการและ
ประชาสมัพันธ์หรือเผยแพร่คูม่ือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผูม้า
ติดต่อราชการ ไดร้ับทราบ 

2. วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใด
ภายในหน่วยงานท่ีเกิดการให้บริการ
แก่ผู้ที่มาตดิต่อหรือรับบริการอย่าง
ไม่เท่าเทยีมกัน จากน้ันจึงพัฒนาช่อง
ทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลย
พินิจหรือการเลือกปฏิบตัิในภารกจิ
หรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้าง
ความเท่าเทียมในการด าเนินงานและ
ช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งข้ึน  

1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

ทุกหน่วยงาน               
โดยส านักปลดัเทศบาล 

เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 
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ประเด็น 

กำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสูก่ำรปฏิบัติ  
ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ 

 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

 
ผู้รับผิดชอบ ข้อค ำถำม ข้อค้นพบ 

  - ผู้รับบริการ หรือผูม้าติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
การปรับปรุงการด าเนินงาน 
หรือโครงการเพื่อตอบสนอง
ต่อประชาชนและส่วนรวม
เท่าที่ควร 

- ผู้รับบริการหรือผูม้าตดิต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบ
การให้บริการออนไลน์        
(E-Service) ของหน่วยงาน 
 

3. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก      
เข้ามามสี่วนร่วมในการด าเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการ
ด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรม
ต่างๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย 

4. จัดท าและเผยแพร่ช่องทางการ
ตดิต่อ – สอบถามข้อมูล โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

5. พัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการ
หลักของหน่วยงาน  และเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยทั่วถึง 
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ประเด็น 

กำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสูก่ำรปฏิบัติ  
ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัต ิ

 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

 
ผู้รับผิดชอบ ข้อค ำถำม ข้อค้นพบ 

(3) ช่องทำงและรูปแบบกำร
ประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมลู
ข่ำวสำรภำครัฐ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
e5 หน่วยงานมีการ
ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ที่ประชาชนหรือผูร้ับบริการ
ควรไดร้ับทราบอยา่งชัดเจน 
e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายแก่ท่านได้อยา่ง
ชัดเจน 
 

- ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ขอ้มลูของหน่วยงาน
เข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูล
ข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน
หรือผู้รบับริการไดร้ับทราบนั้น
ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 

- ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย
ของหน่วยงานยังขาดความ
ชัดเจน 

 
 

1. มีการเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอ านวยความสะดวก
ในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน 
2. มอบหมายผูร้ับผดิชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล ใหม้ีความชัดเจน
มากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมลูที่มี
ความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Twitter หรือ 
Instagram นอกจากน้ี ควรเผยแพร่
ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเหน็
ได้โดยง่าย 

1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

ทุกหน่วยงาน               
โดยส านักปลดัเทศบาล 

เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 
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ประเด็น 

กำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสูก่ำรปฏิบัติ  
ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัต ิ

 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

 
ผู้รับผิดชอบ ข้อค ำถำม ข้อค้นพบ 

4) กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำร 

i10 ในหน่วยงานของท่าน     
มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพยส์ิน
ของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 
i11 ในหน่วยงานของท่าน    
มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพยส์ินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 
i12 หน่วยงานของท่าน มีการ
ตรวจสอบเพื่อป้องกันการน า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพื่อประโยชนส์่วนตัวเป็น
ประจ า มากน้อยเพียงใด 

- บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายมีการขอยืมทรัพยส์ินของ
ทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง 

- เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานขาด
การก ากับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกัน
ไม่ให้น าไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว 

- บุคลากรในหน่วยงานบางราย
มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ
เพื่อประโยชนส์่วนตัว 

1. ระบุขั้นตอนและแนวทางในการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานอยา่ง
ชัดเจน พร้อมท้ัง ประชาสมัพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากร
ในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมี
แนวทางในการก ากับดูแล ตรวจสอบ
เพื่อป้องกันมิให้น าทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ประโยชน์ในทาง
ส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
2. ก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบตัิงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวสัดุและครุภณัฑ์ในแตล่ะ
ส่วนงานเป็นระยะและสร้างจิตส านึก
ที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ี
เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสรมิสร้างจิตส านึกการเป็น
เจ้าหน้าท่ีของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 

1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

ทุกหน่วยงาน               
โดยงานพัสดุ กองคลัง 

เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 
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ประเด็น 

กำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสูก่ำรปฏิบัติ  
ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัต ิ

 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

 
ผู้รับผิดชอบ ข้อค ำถำม ข้อค้นพบ 

   3. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่
อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรบั
สินบน และก าหนดมาตรการจัดการ
ความเสีย่งดังกล่าว รวมทั้ง 
ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนด
ไว้ และระบุขั้นตอนหรือแนวทางใน
การขอยืมทรัพยส์ินของทางราชการ
ตามประเภทงานดา้นต่าง ๆ ไว้อยา่ง
ชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน พร้อมท้ังเผยแพร่คู่มือ
ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่าง
ทั่วถึงภายในหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

ทุกหน่วยงาน               
โดยงานพัสดุ กองคลัง 

เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 
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ประเด็น 

กำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสูก่ำรปฏิบัติ  
ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัต ิ

 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

 
ผู้รับผิดชอบ ข้อค ำถำม ข้อค้นพบ 

(5) กระบวนกำรสร้ำงควำมโปรง่ใส
ในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซ้ือ
จัดจ้ำง 

i5 ในหน่วยงานของท่าน      
มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็น
เท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา      
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือคา่
เดินทาง ฯลฯ มากน้อย
เพียงใด 

- บุคลากรบางรายในหน่วยงาน
มีการเบิกจา่ยเงินท่ีเป็นเท็จ 

- หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมนิ
เสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิก
จ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการ
เรียกรับสินบนและก าหนดมาตรการ
ส าหรับการป้องกันการทุจรติจาก
การเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ ตลอดจน
บังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธ์ิ  

1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

ทุกหน่วยงาน 
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ประเด็น 

กำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสูก่ำรปฏิบัติ  
ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัต ิ

 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

 
ผู้รับผิดชอบ ข้อค ำถำม ข้อค้นพบ 

(6) กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบ
กำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำร 
งำนบุคคล 

O19 รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าป ี

- รายงานด้านการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี ไม่ครบตาม
องค์ประกอบ 

- จัดท ารายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีให้
ครบถ้วนตามองค์ประกอบและ
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด และเผยแพรใ่ห้
สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหนา้ที่ใน
หน่วยงานให้รับทราบถึงผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
มีคุณธรรมและมคีวามโปร่งใส 

1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
ส านักปลดัเทศบาล 
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ประเด็น 

กำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสูก่ำรปฏิบัติ  
ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัต ิ

 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

 
ผู้รับผิดชอบ ข้อค ำถำม ข้อค้นพบ 

(7) กลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไข
และป้องกันกำรทจุริตภำยใน
หน่วยงำน 

i15 ท่านเชื่อมั่นใน
กระบวนการจดัการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

- บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายยังขาดความเช่ือมั่นใน
กระบวนการจดัการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 

- ทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและมี
ช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก 
เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้
ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมลู
เป็นความลบัและไมม่ีผลกระทบตอ่ผู้
ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนว
ปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้
สาธารณชนทราบด้วย 

1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

งานบริหารงานท่ัวไป 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
ส านักปลดัเทศบาล 
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    กำรวิเครำะห์ข้อจ ำกัดของหน่วยงำนในกำรด ำเนินกำรประเมินคุณธรรม      
              และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 

การด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของเทศบาลต าบลกุดสิม อ าเภอเขาวง    
จังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่ายังไม่สามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพเนื่องจากหน่วยงานมีข้อจ ากัดบางอย่าง ดังนี้ 

 1. บุคลากรในสังกัดท่ีเข้ามาตอบแบบประเมินยังขาดความรู้ความเข้าใจในการประเมิน 
 2. การท างานภายในหน่วยงานขาดการสื่อสารที่ชัดเจนท าให้การประเมินไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้ 
 3. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการประเมินไม่เพียงพอและต้องรับผิดชอบหลายหน้าที่ 
 4. บุคลากรในสังกัดไม่เข้าใจในขั้นตอนการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน 
 5. ไม่สามารถบังคับบุคคลภายในและภายนอกให้เห็นความส าคัญของวัตถุประสงค์ในการประเมินได้ 
 6. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบประเมินเนื่องจากมีข้อกังวลในการตอบค าถามผ่านโทรศัพท์มือถือ 
 7. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกซึ่งเป็นประชาชนทั่วไปที่มาติดต่อราชการไม่มีสัญญาณอินเตอร์เน็ตรองรับ 
 

 


